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PROGRAMMAZIONE DISCIPLINARE PER COMPETENZE
BIENNIO

Anno Scolastico 2019-2020

X POLIGNANO A MARE

CONVERSANO

NOICATTARO

Numero alunni Frequentanti 20 M 13 F 7
v Enogastronomia e Ospitalita Alberghiera
a Servizi per la Sanita e I'Assistenza Sociale
a Industria e Artigianato per il Made in Italy
a Servizi Culturali e dello Spettacolo

Asse di riferimento  Scientifico-tecnologico

Docente Pellegrini Cosimo

Disciplina LABORATORIO DI ACCOGLIENZA TURISTICA

N. ore settimanali 3 (di cui 1 in compresenza con geografia)

“NUOVO HOTEL ITALIA - 1° biennio”, F. Giani, F. D’Amico, P.P. De Rinaldis.
Libro utilizzato Ed. Le Monnier Scuola




COMPETENZE LI

ABILITA' CONOQSCENZI

RIFERIMENTO
Obiettivi della disciplina

N.1 Utilizzare [l linguaggio
Introduzione alla  promuovere forme di e gl strumenti
‘add al ricevimento
:‘?““" Farte  comunicazione efficace adeguati alla Lpdasto
accoglienza
situazione
|
- sy & Etica professionale
Novembre

articolazioni del sistema
turlstico - ristorativo
~ Lelocalita d'arte e
: d’ln,:'__l_um turistico
~ significative della zona **
Le risorse naturalistiche e |
~ parchi del proprio territorio
e
N.3 _ Caratteristiche e
Le imprese Appﬂure.le normative che articolazioni del sistema
L In ialle disclplinanc | processi del turistico = ristorativo
Ore 20 servizi, con riferimento alla
: riservatezza, sicurezza e Identificare le La stnith icetti

salute sui luoghi divitae di  strutture ricettive e di ﬂe ol::u ieu;te:;eft‘tdve,

Javoro, alla tutela e alla ospitalita * ROIOR i

valorizzazione del’ambiente ristorative e figure

e del territorio Riconoscere le professionali.

R LS differenze tra i vari tipi
~ Svolgere la propria attivita  di strutture ricettive, Le strutture ricettive
 operando in équipe e aziende ristorativee  3lberghiere
figure professionali
coinvolte * Le strutture ricettive extra

alberghiere

Le altre tipologie di
strutture ricettive







